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उƣरदािय×व, अिधकार और संचार 
 

उƣरदािय×व और अिधकार 
 

सगंठन मɅ ǒविभÛन èतरɉ के कम[चाǐरयɉ के उƣरदािय×वɉ और अिधकारɉ का वण[न नीचे Ǒकया 
गया है। एक ǒवशेष èतर के अिधकारɉ को अिधकृत दèतावेज के माÚयम से िनचले èतर पर 
सɋपा जा सकता है। हालाǑँक, िनचले èतरɉ के अिधकारɉ का उपयोग उÍच èतरɉ Ʈारा Ǒकया जा 
सकता है। 
 
i( ) अÚय¢-सह-Ĥबधं िनदेशक (सीएमडȣ) 

 कंपनी के ǒवजन और िमशन कȧ अिभåयǒƠ 

 रणनीित ǒवकिसत करना और ǒवजन कȧ ओर अĒसर होना। 

 कंपनी का समĒ Ĥबधंन। 

 åयवसाय के ǒवकास के िलए एक योजना èथाǒपत करना, Ĥमखु अधीनèथɉ का 
चयन करना और योजना के उƧेæयɉ को ĤाƯ करने के िलए उÛहɅ सयंोǔजत 
करना । 

 कंपनी मɅ अनुशासन बनाए रखना 

 बोड[ कȧ बठैकɅ  आयोǔजत करना और शेयर धारकɉ के Ǒहतɉ कȧ र¢ा करना। 

 गणुवƣा Ĥबधंन Ĥणाली कȧ समी¢ा। 

 कंपनी के Ĥदश[न, सƫावना और छǒव मɅ वǒृƨ और िनरंतर सधुार सिुनǔƱत 
करने के िलए सगंठन के भीतर और बाहरȣ एजɅिसयɉ के साथ इंटरफेस का 
Ĥबधंन। 

 
(i i ) िनगिमत èतर (काय[कारȣ िनदेशकगण) 

िनदेशक (ǒवƣ) 

 कंपनी के संचालन एवं रणनीितक Ǒदशा िनधा[रण मɅ िनदेशक मंडल एवं अÚय¢-
सह-Ĥबंध िनदेशक (CMD) कȧ सहायता करना।  

 बोड[ èतर पर ǒवƣीय नेत×ृव Ĥदान करना – रणनीितक िनण[यɉ, नीितयɉ तथा 
दȣघ[कािलक åयावसाियक योजनाओं के िलए ǒवƣीय परामश[ एवं सुझाव देना।  

 सुशासन एवं अनुपालन सुिनǔƱत करना – वैधािनक Ĥावधानɉ, सरकारȣ 
Ǒदशािनदȶशɉ, लेखा-परȣ¢ण (ऑǑडट) आवæयकताओ ंतथा कॉपȾरेट गवनɏस मानकɉ 
का अनुपालन सुिनǔƱत करना।  

 संसाधन जुटाने एवं Ĥदश[न िनगरानी का दािय×व िनभाना – ǒवƣीय संसाधनɉ कȧ 
åयवèथा, िनवेश, पूंजीगत åयय (Capital Expenditure) का पय[वे¢ण करना तथा 
उपĐम के ǒवƣीय Ĥदश[न कȧ िनगरानी करना। 
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िनदेशक (पǐरयोजनाएँ) 

•  कंपनी के सचंालन मɅ बोड[ और सीएमडȣ कȧ सहायता करना। 

• रांची एव ं अÛय काया[लयɉ मɅ िनयğंणाधीन ǒविभÛन पǐरयोजना ǒवभागɉ Ʈारा 
सचंािलत सभी पǐरयोजनाओ ंके ǑĐयाÛवयन कȧ समĒ ǔजàमदेारȣ। 

•  िनयğंणाधीन सभी ¢ेğɉ मɅ गणुवƣा एæयोरɅस Ĥणाली का Ĥभावी काया[Ûवयन 
और रखरखाव। 

 
िनदेशक (तकनीकȧ)  

•  कंपनी के सचंालन मɅ बोड[ और सीएमडȣ कȧ सहायता करना। 

•  कंपनी के काय[ के सभी तकनीकȧ पहल ूमÉुय Ǿप से वचैाǐरक èतर पर जसेै 
åयवहाय[ता अÚययन, ǒवèततृ पǐरयोजना ǐरपोट[ और अÛय अÚययन। 

•  देश मɅ उपकरण और िसèटम Ǒडजाइन मɅ Ĥौƭोिगकȧ अतंर को कम करने के 
िलए ĤौƭोिगǑकयɉ का चयन। 

•  मानदंडɉ, उ×पाद, माğा स े सबंिंधत मेकॉन और उ×पादन इकाइयɉ के बीच 
सचंालन और उ×पादन सपंक[ , जहां तक ये परामश[, Ǒडजाइन और इंजीिनयǐरंग 
काय[ पर लाग ूहोते हɇ। 

•  िनयğंणाधीन सभी ¢ेğɉ मɅ गणुवƣा एæयोरɅस Ĥणाली का Ĥभावी काया[Ûवयन 
और रखरखाव। 

•  सीएमडȣ Ʈारा सɋपी गई पǐरयोजनाओ ंका काया[Ûवयन।  
 
िनदेशक (वाǔणǔÏयक) 

•  कंपनी के सचंालन मɅ बोड[ और सीएमडȣ कȧ सहायता करना। 

• घरेल ूऔर ǒवदेशी दोनɉ बाजारɉ मɅ वत[मान और भǒवçय कȧ माकȶ Ǒटंग रणनीित 
कȧ योजना बनाना और तयैार करना। 

•  पǐरयोजनाओ ंके िलए खरȣद रणनीितयां तयैार करना और उसका काया[Ûवयन। 

•  Ēाहकɉ और ǒवĐेताओ ंके साथ खरȣद और अनबुधं समÛवय सǑहत कंपनी कȧ 
अनुबधं इंजीिनयǐरंग गितǒविधयां। 

•  कंपनी के ǒवदेशी सचंालन का Ĥबधंन। 

•  िनयğंणाधीन सभी ¢ेğɉ मɅ गणुवƣा एæयोरɅस Ĥणाली का Ĥभावी काया[Ûवयन 
और रखरखाव। 

•  सीएमडȣ Ʈारा सɋपी गई सभी पǐरयोजनाओ ंका काया[Ûवयन। 
 
i i i( ) Ĥबधंन सिमित 

सीएमडȣ और िनदेशकɉ वाली काया[×मक बोड[ èतरȣय सिमित जो सगंठन के 
काय[ के िलए काय[नीितक िनण[य लेती है। 
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i v( ) Ĥबधंन कȧ सिमित 
उÍचतम èतर पर िनण[य लेने कȧ सामǑूहक ǔजàमदेारȣ को िनभाने के िलए, 
जब आवæयक हो तब, मÉु यालय मɅ सीएमडȣ, िनदेशकɉ और महाĤबधंकɉ कȧ 
एक Ĥबधंन सिमित (सीओएम) कȧ बठैक होती है ǔजसमɅ कंपनी के काय[ के 
मह×वपणू[ पहलओु ं पर ǒवचार-ǒवमश[ Ǒकया जाता है और परूȣ कंपनी मɅ 
काया[Ûवयन के िलए िनण[य िलए जाते हɇ। यह बोड[ èतर कȧ िनण[य लेने वाली 
सèंथा नहȣं है। इस सिमित का मÉुय काय[ कॉपȾरेट िनण[यɉ को काया[Ûवयन मɅ 
बदलने के िलए िनण[य लेना है। 
 

v( ) काय[पालक िनदेशक 

•  कॉपȾरेट नीितयɉ को काया[×मक उƧेæयɉ मɅ बदलना। 

•  िनयğंणाधीन काया[लय/Ǒडवीजन/सÈेशन मɅ काय[ और ससंाधन 
िनयोजन कȧ समी¢ा और माग[दश[न। 

•  सÈेशन 4.0 मɅ एÈसǑहǒबत 'क' के अनुसार िनयğंणाधीन काया[लयɉ का 
समĒ काय[ और Ĥशासिनक िनयğंण। 

•  िनयğंणाधीन सÈेशन के भीतर समान गितǒविधयɉ के िलए काय[ 
ĤǑĐयाओ ंमɅ एकǾपता लाना। 

•  िनयğंण ¢ेğ के तहत सÈेशन èतर पर और / या उÍच èतर के 
Ĥबधंन Ʈारा सɋपी गए अनबुधं समी¢ा और Ēाहकɉ कȧ िशकायतɉ कȧ 
समी¢ा मɅ Ĥभावी योगदान। 

 िनयğंणाधीन सभी ¢ेğɉ मɅ गणुवƣा एæयोरɅस Ĥणाली का Ĥभावी 
काया[Ûवयन और रखरखाव। 

•  Ǒडवीजन, ǒवभागɉ/सÈेशन के बीच समÛवय। 

 

vi( ) मÉुय महाĤबंधक, वǐरƵ महाĤबंधक, èथान Ĥभारȣ एवं काया[लय Ĥभारȣ èतर 
के अिधकारȣ।) 

•  कॉपȾरेट नीितयɉ को काया[×मक उƧेæयɉ मɅ बदलना। 

•  िनयğंणाधीन काया[लय/Ǒडवीजन/सÈेशन मɅ काय[ और ससंाधन 
िनयोजन कȧ समी¢ा और माग[दश[न। 

•  ǒवभाग 4.0 मɅ एÈसǑहǒबत 'क' के अनुसार िनयğंणाधीन काया[लयɉ का 
समĒ काय[ और Ĥशासिनक िनयğंण। 

•  िनयğंणाधीन सÈेशन के भीतर समान गितǒविधयɉ के िलए काय[ 
ĤǑĐयाओ ंमɅ एकǾपता लाना। 

•  िनयğंण ¢ेğ के तहत सÈेशन èतर पर और / या उÍच èतर के 
Ĥबधंन Ʈारा सɋपी गए अनबुधं समी¢ा और Ēाहकɉ कȧ िशकायतɉ कȧ 
समी¢ा मɅ Ĥभावी योगदान। 

 िनयğंणाधीन सभी ¢ेğɉ मɅ गणुवƣा एæयोरɅस Ĥणाली का Ĥभावी 
काया[Ûवयन और रखरखाव। 
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•  Ǒडवीजन, ǒवभागɉ/सÈेशन के बीच समÛवय। 

 
(vi i ) Ĥमखु (åयǒƠगत एस.बी.य ूके िलए) 

जैसा Ǒक सगंठन सरंचना के खंड 4.0 मɅ, रेखाǑंकत Ǒकया गया है, कंपनी को 
चार सामǐरक åयापार इकाइयɉ  (एसबीय)ू मɅ पनुग[Ǒठत Ǒकया गया है, जो है- 
अवसरंचना, धात,ु पावर और तेल और गैस। सबंिंधत िनदेशक के समĒ 
माग[दश[न और िनयğंण मɅ, एसबीय ूĤमखु अपने सबंिंधत काया[लय Ĥभारȣ के 
माÚयम से अपने èथानɉ स ेकाय[ करɅगे। 

 सामǐरक åयापार इकाइयɉ (एसबीय)ू के िलए ǒवजन और िमशन कȧ 
अिभåयǒƠ 

 रणनीितयाँ ǒवकिसत करना और ǒवजन कȧ ओर अĒसर होना 

 एसबीय ूका समĒ Ĥबधंन 

 åयवसाय के ǒवकास के िलए एक समĒ योजना èथाǒपत करने के िलए, 
Ĥमखु अधीनèथɉ का चयन करना और लǔ¢त उƧेæयɉ/योजना को ĤाƯ 
करने के िलए उÛहɅ सयंोǔजत करना 

 कंपनी के अÛय Ǒडवीजनɉ और एसबीय ूके साथ इंटरफेस Ĥबधंन 

 माकȶ Ǒटंग रणनीित तयैार करना और Ēाहक सपंक[  काय[Đम 

 एसबीय ूमɅ गणुवƣा एæयोरɅस Ĥणाली का Ĥभावी काया[Ûवयन 

 Ĥौƭोिगकȧ, £ान और कौशल-आधार को अƭतन करन ेके िलए योजना 
बनाना 

 एसबीय ू के कुल Ĥदश[न कȧ समी¢ा करना और शीष[ Ĥबधंन को 
फȧडबकै Ĥदान करना 

 
vi i i( )  Ǒडवीजन (एकािधक ǒवभाग)/ǒवभाग/काया[लय Ĥभारȣ के Ǿप मɅ उप 

महाĤबंधक (ई-7) / उप महाĤबंधक (ई-6) और अÛय या समक¢ 

• िनधा[ǐरत ǒवभागीय लêयɉ मɅ काया[×मक उƧेæयɉ को समझना और 
अनुबिंधत सेवाओ ंके िलए Ǒडजाइन योजना तयैार करना। 

•  िनयğंणाधीन ǒवभाग/Ǒडवीजन/काया[लयɉ मɅ काय[ और ससंाधन 
आयोजन। 

• मेकॉन के अनǾुप उ×पादɉ/सेवाओ ं के Ǒडजाइन और अनमुोदन का 
स×यापन और गैर-अनǾुपता और सधुारा×मक कायɟ का िनयğंण और 
िनयğंणाधीन ǒवभाग/काया[लय का Ĥशासिनक िनयğंण। 

•  गरै-अनǾुपता पाए जाने पर मेकॉन के उ×पादɉ या सेवा ǒवतरण कȧ 
आगे कȧ ĤǑĐया को रोकना। 

•  िनयğंणाधीन ǒवभागɉ /काया[लयɉ मɅ गणुवƣा Ĥणाली ĤǑĐयाओ ं का 
काया[Ûवयन। 
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•  गणुवƣा Ĥणाली दèतावेजɉ का अनमुोदन, िनयğंण, ǒवतरण और 
सशंोधन। 

•  Ēाहकɉ के साथ अनबुधं कȧ समी¢ा के िलए पǐरयोजना 
समÛवयक/अनुबधं ǒवभाग कȧ सहायता। 

•  महाĤबधंकɉ कȧ ओर से अनǾुप उ×पादɉ को अनमुोǑदत करने का 
अिधकार। 

•  िनयğंणाधीन कम[चाǐरयɉ के Ĥिश¢ण आवæयकताओ ंकȧ पहचान करना। 

• अÛय ǒवभाग/काया[लयɉ से जारȣ Ǒकए गए कायɟ को परूा करना 
सिुनǔƱत करना। 

 
i x( )  समूह के Ĥमखु के Ǿप मɅ महाĤबंधक (ई-7) / उप महाĤबंधक (ई-6) / अपर महाĤबंधक 

(ई-5) या इंजीिनयǐरंग, माकȶ Ǒटंग, अनबुधं, िनमा[ण, उ×पादन, फाइनɅस, ǒवƣ, 
कािम[क, मानव ससंाधन ǒवकास, Ĥशासन और अÛय मɅ समक¢। 

•   समहू मɅ गणुवƣा Ĥणाली ĤǑĐयाओ ंका काया[Ûवयन। 

•   अÛय ǒवभागɉ के साथ तकनीकȧ इंटरफेस। 

•  ǒबĐȧ के Ĥयासɉ और पǐरयोजना के काया[Ûवयन के िलए मानव घंटे के 
अनुमान का स×यापन। 

•  समहू के कम[चाǐरयɉ के Ĥदश[न कȧ िनगरानी और सधुार के उपाय। 

•   समहू के सदèयɉ कȧ Ĥिश¢ण आवæयकताओ ंकȧ पहचान। 

•  िनयğंण के तहत आउटपटु के सबंधं मɅ Ǒडजाइन स×यापन, गरै-
अनǾुपता का िनयğंण और सधुारा×मक कार[वाई करना। 

•   सबंिंधत ¢ेğɉ मɅ ǒवĐेताओ ंकȧ ¢मताओ ंका आकलन। 

•  Ĥितधारण कȧ िनधा[ǐरत अविध के बाद भी सदंभ[ के िलए परुाने 
Ĝाइंग/दèतावजेɉ को बनाए रखना। 

 
x( )  ई0, ईl , ई2, ई3 और ई4 (काया[Ûवयन èतर) के Ēेड मɅ Ǒडजाइन, माकȶ Ǒटंग, 

अनबुधं, िनमा[ण, ǒविनमा[ण, आǑद के इंजीिनयर / Ĝाइंग अिधकारȣ / 
इंजीिनयǐरंग अिधकारȣ / खरȣद अिधकारȣ, कािम[क, मानव ससंाधन ǒवकास, 
ǒवƣ, Ĥशासन और अÛय ¢ेğ।  

•  िनçपाǑदत काय[ मɅ गणुवƣा। 

•  िनçपाǑदत काय[ मɅ तकनीकȧ इंटरफेस। 

• Ǒडजाइन योजनाओ ंको लाग ूकरना। 

•  Ǒकए गए सभी कायɟ मɅ गणुवƣा Ĥणाली ĤǑĐयाओ ंका पालन करना। 
  

xi( )    Ēेड S1 to S9  के कम[चारȣ या समक¢ {सहायक èतर} 

 सगंठना×मक पदानĐुम के ऊपरȣ èतरɉ Ʈारा सɋपे गए काय[ को परूा करना। 

 िनçपाǑदत काय[ कȧ गणुवƣा सिुनǔƱत करना। 
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 Ǒकए गए सभी कायɟ मɅ गणुवƣा Ĥणाली ĤǑĐयाओ ंका पालन करने के िलए 
ǔजàमेदार। 

   

     Ĥबधंन Ĥितिनिध 
 

महाĤबधंक,नािमत, Ĥबधंन Ĥितिनिध का पद धारण करने कȧ जानकारȣ एÈसǑहǒबत 'क' 
अÚयाय 4.1.6 मɅ दȣ गई है 

गणुवƣा पǐरषद Ʈारा उनकȧ सहायता कȧ जाती है। गणुवƣा पǐरषद के सदèयɉ कȧ 
िनयǒुƠ सीएमडȣ Ʈारा एमआर कȧ सलाह पर कȧ जाती है। रांची मɅ गणुवƣा पǐरषद कȧ 
सहायता के अलावा, एमआर मेकॉन के अÛय èथानɉ पर गणुवƣा सचंालन सिमितयɉ के 
Ĥमखुɉ से भी सहायता ĤाƯ करता है। ये Ĥमखु Ĥबधंन Ĥितिनिध के Ĥितिनिध 
(एमआरआर) के Ǿप मɅ काय[ करते हɇ। 
 
एमआर कंपनी मɅ गणुवƣा Ĥबधंन Ĥणाली के काया[Ûवयन और रखरखाव को सिुनǔƱत 
करने के िलए ǔजàमदेार है। 

 
एमआर कȧ ǔजàमेदाǐरया ँ
 

ǔजàमेदाǐरयɉ मɅ िनàनिलǔखत शािमल हɉगे लǑेकन उस तक सीिमत नहȣं हɉग:े 
•  Ĥबधंन समी¢ा का आयोजन। 

•  सीएमडȣ को गणुवƣा Ĥणाली के काया[Ûवयन और रखरखाव स ेसबंिंधत सभी 
मामलɉ कȧ ǐरपोट[ करना। 

•  रांची मɅ गुणवƣा पǐरषद कȧ बठैक, आतंǐरक गणुवƣा लेखापरȣ¢कɉ कȧ बठैक; 
जहां आवæयक हो वहां गणुवƣा से सबंिंधत मामलɉ कȧ समी¢ा के िलए 
ǒवभागीय Ĥमखुɉ/अनुभागɉ के Ĥितिनिधयɉ और अÛय सबंिंधत åयǒƠयɉ कȧ 
बठैक आयोǔजत करना। 

 
•  Ĥधान काया[लय मɅ गणुवƣा लेखापरȣ¢ा हेत ु के काय[Đम का अनमुोदन करना 

तथा उन काया[लयɉ मɅ काय[Đम के िलए अÛय काया[लयɉ से सपंक[  रखना। 
 
•  मांगे गए आवæयक èपƴीकरण/माग[दश[न जारȣ करने सǑहत सभी गुणवƣा 

सबंधंी मामलɉ के िलए मकेॉन के ǒविभÛन काया[लयɉ के साथ समÛवय। 

•  एÈयूएम को अƭतन करन े के िलए समÛवय और सशंोधनɉ के िलए ǐरकॉड[ 
रखना। 

•      तीसरे प¢ के मãूयांकनकता[ओ ंके साथ बातचीत करना। 

• कंपनी के समĒ गणुवƣा Ĥदश[न को बढ़ाने के िलए ससंाधन / आवæयकता कȧ 
पहचान करना 
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•     गणुवƣा लेखापरȣ¢ा और लखेापरȣ¢कɉ कȧ Ĥभावशीलता कȧ जाचँ करना। 

• कंपनी के Èयूएमएस कȧ Ĥभावशीलता पर Ēाहकɉ कȧ धारणा का Ĥचार। 

•  कंपनी मɅ Èयूएम Ĥणाली रखरखाव के èटेटस पर सीएमडȣ को ǐरपोट[ करना। 
एमआर के अिधकार 
  
•  गणुवƣा Ĥणाली कȧ पया[Ưता और अनपुालन के िलए दèतावेजɉ/गणुवƣा 

अिभलेख मगंाना, जाँचना और स×याǒपत करना। 

•  गणुवƣा को Ĥभाǒवत करने वाले मामलɉ को सिूचत करने के िलए सीएमडȣ, 
िनदेशकɉ, काय[कारȣ िनदेशकɉ और महाĤबधंकɉ तक पहंुच (एÈसेस)। 

•  गणुवƣा पǐरषद और गणुवƣा सचंालन सिमितयɉ के सिचवीय काय[ करने के 
िलए टाइǒपèट, समÛवयक और मेसɅजर कȧ सेवाओ ं को िनयƠु करना और 
50,000/- ǽपये (पचास हजार माğ) तक  के वाǒष[क åयय के भगुतान को 
मजूंरȣ देना। 

•    सेिमनार, काय[शालाओ,ं Ĥिश¢ण काय[Đमɉ और अÛय गणुवƣा सबंधंी मचंɉ के 
िलए कम[चाǐरयɉ का नामाकंन और कुल वाǒष[क åयय ǽ. 1,00,000/- (ǽपये 
एक लाख माğ) के साथ इन-कंपनी काय[Đमɉ के िलए बाहरȣ सकंायɉ को 
आमǒंğत करना। (यह åयय मानव ससंाधन ǒवकास ǒवभाग Ʈारा Ĥिश¢ण 
काय[Đमɉ पर Ǒकए गए åयय के अितǐरƠ होगा)। 

 
Ĥबधंन Ĥितिनिध के Ĥितिनिध (एमआरआर) कȧ ǔजàमेदाǐरया ँ

कंपनी के सबंिंधत èथानɉ पर गणुवƣा Ĥणाली के काया[Ûवयन और रखरखाव को 
सिुनǔƱत करने के िलए एमआर को सहायता Ĥदान करने के िलए एमआरआर परूȣ तरह 
से ǔजàमदेार हɉगे।  

ǔजàमेदाǐरयɉ मɅ िनàनिलǔखत शािमल हɉगे लǑेकन उस तक सीिमत नहȣं हɉग े: 

•  सबंिंधत èथानɉ पर Ĥबधंन समी¢ा का आयोजन। 

•  गणुवƣा Ĥणाली के काया[Ûवयन और रखरखाव से सबंिंधत सभी मामलɉ के 
सबंधं मɅ सबंिंधत èथानɉ के सगंठना×मक Ĥमखु और एमआर को ǐरपोट[ करना। 

•  समी¢ा कȧ आवæयकता वाले गणुवƣा से सबंिंधत मामलɉ के िलए गणुवƣा 
सचंालन सिमित, ǒवभागीय Ĥमखुɉ, अनुभागɉ के Ĥितिनिधयɉ और अÛय 
सबंिंधत åयǒƠयɉ कȧ बठैकɅ  आयोǔजत करना। 

•  सबंिंधत èथानɉ पर गणुवƣा लेखापरȣ¢ा के िलए काय[Đम तयैार करना और 
सीएआर के èटेटस के बारे मɅ एमआर को सिूचत करना। 

• एमआर के साथ समÛवय और सबंिंधत èथानɉ पर गणुवƣा मनैअुल दèतावेज़ 
के èटेटस मɅ बदलाव के िलए ǐरकॉड[ रखना। 
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•  सबंिंधत èथानɉ पर गणुवƣा लेखापरȣ¢ा पर फॉलो-अप काय[ का समÛवय 
करना। 

 • गणुवƣा लेखापरȣ¢ाओ ंऔर लेखापरȣ¢कɉ कȧ Ĥभावशीलता कȧ िनगरानी करना। 

•   एमआर Ʈारा सɋपा गया कोई भी अितǐरƠ काय[।  

 
Ĥबधंन Ĥितिनिध का Ĥितिनिध Ĥािधकरण (एमआरआर) 

•  सबंिंधत èथानɉ पर गणुवƣा Ĥणाली कȧ पया[Ưता और अनपुालन के िलए 
दèतावेजɉ/गणुवƣा अिभलखे मगंाना, जाँचना और स×याǒपत करना। 

•  गणुवƣा को Ĥभाǒवत करने वाले मामलɉ कȧ सचूना देने के िलए èथान पर 
सगंठना×मक Ĥमखु तक पहंुच (एÈसेस)। 

•  गणुवƣा लेखापरȣ¢ा करने के िलए Ĥिशǔ¢त गणुवƣा लेखापरȣ¢कɉ कȧ सेवाओ ं
कȧ मांग करना। 
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Chief GM , Kolkata

Shri  Barun Kumar Bera

Email: bkbera@meconlimited.co.in

Ph. No. 033-23248491

Chief GM (Technical), Ranchi

Shri  Prafull Kumar Behera

Email:pkbehera@meconlimited.co.in

Ph. No. 0651-248-3393

Chief GM I/c (Marketing), Ranchi

Shri  Sundeep Sinha

Email:sundeepsinha@meconlimited.co.in

Ph. No. 0651-248-3658

Chief GM, Bokaro

Shri Sharat Chandra Choudhary

Email: sharat@meconlimited.co.in

Ph. No. 06542-240743

Chief GM (CMD Secretariat) , Ranchi

Shri Rakesh Kumar Prasad

Email: rkprasad@meconlimited.co.in

Ph. No. 0651-248-3105

Chief GM (Oil & Gas Construction), Delhi

Shri Anil Kumar

Email: anilkumar@mecon.co.in

Ph.No. 011-22401164 

Chief GM, Durgapur

Shri Amrendra Kumar Singh

Email:aksingh@meconlimited.co.in

Chief GM I/c,Burnpur

Shri Rakesh Sharma

Email: rakeshsharma@meconlimited.co.in

Ph No. 0341-2236-444

Chief GM (Projects), Ranchi

Shri Bijoy Ketan Parida

Email: bkparida@meconlimited.co.in

Ph No. 0651-248-3512

Chief GM (Admn., Corp. Comm. & TIC), 

Ranchi

Shri Devashish Verma

Email: dverma@meconlimited.co.in

Ph. No. 0651-248-3508

Chief GM (Oil & Gas), Delhi

Shri Amrendra Kumar Jha

Email: akjha@mecon.co.in

Ph.No. 011-22401151 

Chief GM (Metals), Ranchi

Shri Sudipta Brahma

Email: sbrahma@meconlimited.co.in

Ph. No. 0651-248-3277

Chief GM, Burnpur

Shri Utpal Kumar Dey 

Email: deyutpal@meconlimited.co.in

Ph No. 0341-2236-528

Chief GM (MS & IT Services), Ranchi

Ms. Mani Mekala Dasgupta

Email: mmdasgupta@meconlimited.co.in

Ph. No. 0651-248-3489

Chief GM, Bangalore

Shri  Ambati Venkata Rao

Email: avenkatarao@meconlimited.co.in

Ph No. +91-80-26252152

Chief GM (Marketing), Dubai

Shri Pradeepta Kumar Das 

Email: pkdas@meconlimited.co.in

Chief GM (Civil, Strl, Arch & Infra), Ranchi,

Shri Arijit Nath

Email: anath@meconlimited.co.in

Ph No. 0651-248-3186

Chief GM, MCL Thalcher Kaniha site

Mr. Ayyalasomayajula Srinivas

Email: ayyalasri@meconlimited.co.in

Chief GM (NMDC Project), Ranchi

Shri Partha Pratim Roy

Email: pproy@meconlimited.co.in

Ph. No. 0651-248-3322

ORGANIZATION CHART

MECON LIMITED Date :  12-05-2026

CHAIRMAN & MANAGING DIRECTOR

(Shri S. K. Verma)

Email: cmd@meconlimited.co.in

Ph. No. 0651-248-3400

  DIRECTOR (COMMERCIAL) 

(Shri JK Jha)

Email: dc@meconlimited.co.in

Ph. No. 0651-248-3479

DIRECTOR (TECHNICAL)

(Shri Amit Raj)

Email:dt@meconlimited.co.in

Ph. No. 0651-248-3596

DIRECTOR (PROJECTS)

(Shri Rajeev Khillan)

Email:dp@meconlimited.co.in

Ph. No. 0651-248-3169

DIRECTOR (FINANCE)

(Shri Mukesh Kumar)

Email: df@meconlimited.co.in

Ph. No. 0651-248-3435

Abbreviations:

Admn: Administration

Arch: Architecture

Corp. Comm.: Corporate Communication

Infra: Infrastructure

FS&PD: Fluid System and Piping Division

IT: Information Technology

MS: Management Services

Strl: Structural

TIC: Technical Information Centre



OTHER OFFICES

1. New Delhi

2. Kolkata

3. Bhubaneswar

4. Rajgir (Nalanda)

5. Mumbai

6. Vadodara

7. Guwahati

OTHER OFFICES

 

1. Rourkela

2. Bangalore

3. Damanjodi

4. Damanjodi - Panchpatmali mines

5. Durgapur

6. Nagarnar

OTHER OFFICES

1. Bacheli

2. ECL Rajmahal, Godda

3. MCL Thalcher,Kaniha Site

4. Hyderabad

5. Burnpur

6. Dubai

OTHER OFFICES

1. Bhilai (Through ED, Delhi)

2. Bokaro

3. Visakhapatnam (Vizag)

                                            

DEPARTMENTS at RANCHI  

1. Vigilance

2. CMD Secretariat  

3. Internal Audit (IA)

4. Estate

5. Security

6. Corporate 

Communication

7. Tech. Info. Center

8. Mgmnt. Services

9. Mgmnt. Rep.

 
DEPARTMENTS at RANCHI (DF)

1. Corporate Finance

2. MAS

3. Rajbhasha Vibhag

4. Human Resources

5. Board & Co-ordination

6. Learning & Development

FUNCTIONS under Control (DF)

7. MoU with Ministry

Turnover and Outstanding

8. Welfare - Canteen, IKSUB, Ispat 

Library, Kala Kendra

9.RTI.

DEPARTMENTS at RANCHI  (DT)

1. R&D

2.Ispat Hospital

3. C1: Coal & Coke Oven

4. C2: By - Products & Chemicals

5. GL & T

6. Metallurgical Wing

7. Non-Ferrous Div. & Mineral Proj.

8. Geology, Mining and Mineral 

Beneficaition (GMMB)

9.Steel Making

10.Iron Making

11.Refractories                     

12.NMDC Project

13. Digital Transformation

14. Inspection & QA

15. CSR Cell

FUNCTIONS under Control (DT)

16. Innovation Cell

17. SRTMI

18. Model Room

DEPARTMENTS at RANCHI (DC)

1. Contract Engineering

2. Legal

3. Marketing

4. Purchase & Stores

5. Civil and Structural

6. Architecture

7. Corporate Infrastructure

8. Administration

9. TA & CD

10. NMDC Expansion Proj.

 

DIRECTOR (FINANCE)

(Shri Mukesh Kumar)

DIRECTOR (TECHNICAL)

(Shri Amit Raj)

DIRECTOR (COMMERCIAL) 

(Shri Jayant Kumar Jha)

DIRECTOR (PROJECTS)

(Shri Rajeev Khillan)

DEPARTMENTS at RANCHI (DP)

1. Environmental Engineering

2. PP&EE

3. FS&PD

4. Port & Material Handling

5. IT Services

6. Electrical - D & C

7. Electrical - CRT

8. Electrical - Power

9. Instru. & Proc. Cont 

10. Rolling Mills

11. Printing,Reprography and Archives

12. Project Planning & Monitoring

13. Project  - BSP(SAIL),

14. Project  - RSP (SAIL),

15. Project  - BSL (SAIL)

16. Project  - DSP(SAIL), 

17. Project  - ISP(SAIL),

18. Project  - Vizag Desk, 

19. Project - JSL,

20. Metals Project

21. NMDC Special Proj.

  

FUNCTIONS under Control (DP)

22. Women in Public Sector

23. PLI Scheme

24. Pilot Proj. for use of Green Hydrogen in 

steel Sector

25. Welfare-Sports Club

ORGANIZATION CHART 

(LOCATION - SECTION WISE)

MECON  LIMITED, RANCHI
Date : 12-05-2026

CHAIRMAN & MANAGING DIRECTOR

(Shri Sanjay Kumar Verma)



 

 

RIGHT TO INFORMATION ACT 
MANUAL 

 

 

Chapter–II Page No. 4 of 11 Revision : 5 

 

 

RESPONSIBILITY, AUTHORITY & COMMUNICATION 
 

Responsibility & Authority 
 

Responsibilities and authorities of various levels of personnel in the organisation are 

described below. The authorities of a particular level can be delegated to lower level 

through authorised document. However, authorities of lower levels can be exercised by 

higher levels. 
 

(i) Chairman-cum-Managing Director (CMD) 

 Articulation of vision & mission of the company 

 Evolving strategies and leading towards the vision. 

 Overall management of the company. 

 To establish an overall plan for development of business, select key     

subordinates and organise them to achieve the objectives of the plan. 

 To maintain discipline in the company 

 Conducting the board meetings and safeguard the interests of share 

holders. 

 Review of Quality Management System. 

 Management of interface within the organisation and with external 

agencies for ensuring incremental and continued improvement of 

company's performance, goodwill and image. 

(ii) Corporate Level (Functional Directors) 

Director (Finance) 

 Assisting the Board and CMD in steering the company. 

 Board Level Financial Leadership  - Provides financial inputs for 

strategic decisions, policies and long term business plans. 

 Governance & Compliance - Ensures compliance with statutory 

requirements, government guidelines, audits, and corporate governance 

standards. 

 Resource Mobilization and Performance Monitoring – Oversees funding 

investment, capital expenditure and monitors the PSU’s financial 

performance. 
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Director (Projects) 

•  Assisting the board and CMD in steering the company. 

• Overall responsibility of implementation of all projects handled by 

various project sections under control at Ranchi and at other offices. 

•  Effective implementation and maintenance of Quality Assurance System 

in all areas under control. 
 

Director (Technology)  

•  Assisting the board and CMD in steering the company. 

•  All technological aspects of work of company primarily at the 

conceptual stage like Feasibility Study, Detailed Project Report and 

other studies. 

•  Technologies selection to bridge the technology gap in the equipment 

and system design in the country. 

•  Operation and production liaison between MECON and the production 

units relating to norms, yield, quantity in so far as these apply to 

Consultancy, design and engineering work. 

•  Effective implementation and maintenance of Quality Assurance System 

in all areas under control. 

•  Implementation of projects as entrusted by CMD. 

  

Director (Commercial) 

•  Assisting the Board and CMD in steering the company. 

• Planning and preparing the present and future marketing strategy in both 

domestic and overseas markets. 

•  Formulation and implementation of purchase strategies for projects. 

•  Contract Engineering activities of the company including procurement 

and contract co-ordination with Clients and vendors. 

•  Management of overseas operation of the company. 

•  Effective implementation and maintenance of Quality Assurance System 

in all areas under control. 

•  Implementation of all projects assigned by CMD. 
 

(iii) Management Committee 

Functional Board level committee comprising of CMD and Directors to 

take strategic decisions for the functioning of the Organization. 
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(iv) Committee of Management 

For discharging collective responsibility towards decision making at the 

highest level a committee of management (COM) comprising CMD, 

Directors and General Managers at head office meet, as and when 

required, to deliberate on important aspects of functioning of the 

company and decisions are taken for implementation throughout the 

company. This is not a board level decision making body. The main 

function of this committee is to take decisions for converting corporate 

decisions into implementation. 
 

(v) Executive Directors 

•  Translating corporate policies into functional objectives. 

•  Overall review & guidance in job and resource planning in 

office/ Division/ Sections under control. 

•  Overall functioning and administrative control of offices under 

control as per exhibit 'A' in section 4.0. 

•  Bringing in uniformity in working procedures for similar 

activities within the sections under control. 

•  Effective contribution in Contract review and reviews of 

Customers' complaints remaining unresolved at section level 

under control area and / or as assigned by higher level 

management. 

 Effective implementation and maintenance of Quality Assurance 

System in all areas under control. 

•  Co-ordination between Divisions, Departments/ Sections under 

control. 

(vi) Chief General Managers/ Sr. GMs/ Location Incharge/ Office 

Incharge level) 

•  Translating corporate policies into functional objectives. 

•  Overall review & guidance in job and resource planning in 

office/ Division/ Sections under control. 

•  Overall functioning and administrative control of offices under 

control as per exhibit 'A' in section 4.0. 

•  Bringing in uniformity in working procedures for similar 

activities within the sections under control. 
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•  Effective contribution in Contract review and reviews of 

Customers' complaints remaining unresolved at section level 

under control area and / or as assigned by higher level 

management. 

 Effective implementation and maintenance of Quality Assurance 

System in all areas under control. 

•  Co-ordination between Divisions, Departments/ Sections under 

control. 

 

(vii) Chiefs (For individual S.B.Us) 

As outlined in the organisation structure, in section 4.0, the company has 

been restructured in four strategic business units (SBUs) namely, 

Infrastructure, Metals, Power and Oil & Gas. The SBU Chiefs shall 

function from their locations under the overall guidance and control of 

concerned Director, through their respective office-in-charges. 

 Articulation of Vision & Mission for the strategic business units 

(SBUs)  

 Evolving Strategies and leading towards vision 

 Overall Management of SBUs  

 To establish an overall plan for development of business, select 

key sub-ordinates and organise them to achieve the targeted 

objectives / plan 

 Interface management with other divisions and SBUs of the 

company 

 Marketing Strategy formulation and Customers contact programs 

 Effective implementation of Quality Assurance System in the 

SBUs 

 Planning for the updating of Technology, knowledge and skill-

base 

 Review Total Performance of SBUs and provide feedback to top 

management 

 

(viii)  GM (E7)/ Dy.GM (E6) and Others or equivalent as Division 

(Multiple Sections)/ Section/ Office in-charge 

• Translating functional objectives into quantified departmental 

goals and drawing up design plans for contracted services. 
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•  Job and resource planning in Sections/ Divisions/ Office under 

control. 

• Verification of Design and approval of conforming products / 

services of MECON and control of non- conformity and 

corrective actions and administrative control of section/office 

under control. 

•  Stoppage of further processing of products or service delivery of 

MECON if found to be non-conforming. 

•  Implementation of Quality System Procedures in Sections/ office 

under control. 

•  Approval of Quality System documents, controlling, distribution 

and amendments. 

•  Assistance to Project coordinator/ Contracts section for contract 

review with Customers. 

•  Authority to approve conforming products on behalf of General 

Managers. 

•  Identifying training needs of employees under control. 

• Ensuring completion of assignments issued from other sections/ 

offices. 
 

(ix)  GM (E7)/ Dy.GM (E6) / AGM (E5) or equivalent in Engineering, 

Marketing, Contracts, Construction, Manufacturing, Finance, 

Personnel, HRD, Administration and Others as Group Leaders. 

•   Implementation of Quality System procedures in the group. 

•   Technical interface with other sections. 

•   Verification of estimation of Manhours for sales efforts and 

project execution. 

•   Performance monitoring and improvement measures of 

employees of the group. 

•   Identification of training needs of group members. 

•   Design verification, control of non-conformity and taking 

corrective actions with regards to the outputs of the group under 

control. 

•   Assessment of Vendors' capabilities in respective areas. 
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•   Retaining old drawings/ documents for reference beyond 

stipulated period of retention. 

 

(x)  Design, Marketing, Contracts, Construction, Manufacturing, etc. 

Engineers/ Drawing officers/ Engineering Executives/ Officers in 

Purchase, Personnel, HRD, Finance, Administration and other areas 

in the Grades of E0, El, E2, E3 and E4 (Executing Level). 

•  Quality in work executed. 

•  Technical interfaces in work executed. 

•  Implementing design plans. 

•  Adhering to Quality System procedures in all work carried out. 

  

(xi)    Employees in the Grades S1 to S9 or equivalent {Supporting Levels} 

 Carrying out work assigned by upper levels of organisational 

hierarchy. 

 Ensuring Quality of Work executed. 

 Responsible for adhering to Quality System procedures in all work 

carried out. 

  Management Representative 
 

General Manager, designate, holding the post of Management Representative is 

given at exhibit ‘A’ chapter 4.1.6 

He is assisted by Quality Council.  The members of Quality Council are 

appointed by CMD on the advise of MR. In addition to assistance from Quality 

Council at Ranchi, the MR also draws assistance from Leaders of Quality 

Steering Committees at other locations of MECON. These leaders function as 

Management Representative's Representative (MRR). 

 

The MR is responsible for ensuring implementation and maintenance of Quality 

Management System in the company. 

 
 
Responsibilities of MR 
 
The responsibilities shall include but not be confined to the following: 
 
•  Organizing Management Reviews. 
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•  Reporting all matters related to implementation and maintenance of 
quality system to CMD. 

•  Convening meetings of Quality Council at Ranchi, Internal Quality 
auditors meet; convening meetings of departmental heads / 
representatives of Sections and any other concerned persons for review 
of matters related to Quality, wherever required. 

 
•  Approving of schedules for Quality auditing at Head Office and keeping 

liaison with other offices for schedules at those offices. 
 
•  Co-ordination with different offices of MECON for all Quality related 

matters including issue of necessary clarification/ guidance sought. 

•  Co-ordination for updating of AQM and keeping records for 
amendments. 

•      Interacting with third party assessors. 

• Resource / Need identification for enhancing company’s overall  quality 
performance 

•     Checking effectiveness of Quality Audits and Auditors. 

• Dissemination of Customers’s perception on effectiveness of Company’s 
QMS. 

•  Reporting to CMD on the status of QM System maintenance in the     
Company. 

 

Authorities of MR 

•  To call, check and verify documents/ Quality records for adequacy and 
compliance of Quality System. 

•  Access to CMD, Directors, Executive Directors and General Managers 
for taking up matters affecting Quality. 

•  Hiring of services of typists, co-ordinators and messengers for carrying 
out secretarial work for Quality Council and Quality Steering 
Committees and approving payments not exceeding an annual 
expenditure of Rs 50,000/- (Fifty thousand only). 

•    Nomination of employees to seminars, workshops, training courses and 
other Quality related forums and also inviting outside faculties for in-
company programmes with total annual expenditure not exceeding             
Rs  1,00,000/-  (Rupees One lakh only).   (This expenditure will be over 
and above the expenditures incurred by Human Resource Development 
Department on training programmes). 

 

 



 

 

RIGHT TO INFORMATION ACT 
MANUAL 

 

 

Chapter–II Page No. 11 of 11 Revision : 5 

 

 

Responsibilities of Management Representative's Representative (MRR) 

The MRRs are fully responsible for providing assistance to MR for ensuring 
implementation and maintenance of Quality System at their respective locations 
of the Company. 

The responsibilities shall include but not be confined to the following : 

•  Organising management review at respective locations. 

•  Reporting to organisational head at the respective locations and MR 

regarding all matters related with implementation and maintenance of 

Quality System. 

•  Convening meetings of Quality Steering Committee, departmental heads, 

representatives of sections and other concerned persons for matters 

related with Quality requiring review. 

•  Preparation of schedule for Quality Auditing at respective locations and 

informing MR regarding status of CARs. 

• Co-ordination with MR and keeping record for status amendment of                  

Quality Manual Document at respective locations. 

 •  Co-ordinate follow up actions on Quality Audit at respective locations. 

 • Monitoring effectiveness of Quality Audits and Auditors. 

•   Any additional assignments assigned by MR.  

 

Authorities of Management Representative's Representative (MRR) 

•  To call, check and verify documents / Quality Records for adequacy and   

compliance of Quality System at the respective locations. 

•  Access to organisational head at the location for taking up matters 

affecting Quality. 

•  Requisitioning services of trained Quality auditors for carrying out 

Quality Audits. 

 


